Citoh & Box

Diat Catering mit Lieferung

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DES TREUEPROGRAMMS VON CATCH A BOX

I. ALLGEMEINES

1. Diese Allgemeine Geschdaftsbedingungen bestimmen die Funktionsprinzipien und Bedingungen for
die Teilnachme am einen Treueprogramm (im Folgenden als ,Programm®* / ,Treueprogramm® bezeich-
net), organisiert von:

Catch a box GmbH

Storkower Straf3e 1150,

10407 Berlin,

Eingetragen ins Handelsregister des Amtsgerichts Charlottenburg unter der HRB-Nummer 207749B
Stammkapital: 25.000,00 EUR in voller Hohe eingezahlt

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer DE324792625

Tel.: +49 30 52015156

E-Mail: kontakt@catchabox.de

(nachfolgend als ,,Veranstalter“ oder ,,Organisator“ genannt).

2. Das Treueprogramm wird in Deutschland organisiert.

3. Das Programm l&uft vom 1. April 2020 bis zu seiner Annullierung, vorbehaltlich weiterer Bestimmungen
dieser AGB.

4. Die Teilnahme am Treueprogramm ist freiwillig.

5. Das Programm ermoglicht seinen Teilnehmern, Punkte - Catchcoins - fUr verschiedene Arten von Aktivi-
téten zu erhalten, die in Catch a Box auf3erhalb der Website durchgefihrt werden. Auf diese Weise im Pro-
gramm gesammelte Punkte kdnnen von den Teilnehmern gegen ein kostenloses Paket eingetauscht wer-
den - das Diat-Kit des Veranstalters (im Folgenden als Kit“ oder ,Free Kit* bezeichnet) gemdaf diesen AGB.
6. Diese AGB sind in Catch a Box dauerhaft und kostenlos verfugbar, so dass der Inhalt jederzeit durch
Drucken oder Speichern auf einem Datentréger ermoglicht ist.

7.In Fallen, die nicht durch folgende AGB geregelt sind, gelten die AGB der Website (AGB von Catch a Box),
die auf der Website verfugbar sind, und im Falle einen Widerspruchs im Wortlaut den AGB von Catch a Box
und diesen AGB gelten diese AGB.

8. Der &ffentliche Charakter des Internets und die Nutzung elektronisch bereitgestellter Dienste kdnnen
das Risiko bergen, dass die Daten der Teilnehmer von Unbefugten abgerufen und gedndert werden. Daher
sollten die Teilnehmer geeignete technische Maf3nahmen ergreifen, um die oben genannten Bedrohungen
Zu minimieren, insbesondere Antivirenprogramme und Programme zum Schutz der Identitdt der Benutzer
verwenden.
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Il. DEFINITIONEN

Die in den AGB von Catch a Box verwendete Terminologie gilt auch fir diese AGB, wahrend die unten defi-
nierten Begriffe die folgenden Bedeutungen haben:

Website - die vom Veranstalter unter www.Catch a Box .de betriebene Website;

Catch a Box - www.Catch a Box .de

Teilnehmer - ein Catch a Box-Benutzer, der dem Treueprogramm nach diesen AGB festgelegten Bedingun-
gen beigetreten ist und daran teilnimmit;

Catchcoins - Punkte, die der Teilnehmer im Rahmen des Treueprogramms erhdalt;

Kundenkonto / Konto - Teilnehmerkonto in Catch a Box;

AGB/ Allgemeine Geschdaftsbedingungen - das vorliegende Dokument.

lll. DIE TEILNAHME AM PROGRAMM

1. Ein Teilnehmer des Treueprogramms kann eine natirliche Person sein, die alle folgenden Bedingungen
erfullt:

a. ist Uber 18 Jahre alt und Geschaftsfahig ist,

b. lebt in Deutschland,

c. ein Kundenkonto in Catch a Box eingerichtet,

d. ist Kunde und handelt als Verbraucher im Sinne von § 13 des Birgerlichen Gesetzbuches (im Folgenden
auch als ,Verbraucher” bezeichnet).

2. Die Teilnahme am Treueprogramm ist kostenlos und maéglich, sofern das vom Teilnehmer verwendete
IT-System die folgenden technischen Mindestanforderungen erfollt:

- einen Computer oder ein mobiles Gerat mit Internetzugang,

- Zugang zu E-Mail,

- die neueste Version des Webbrowsers Microsoft Edge, Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome, Opera
oder Safari;

- Cookies und Javascript im Webbrowser aktivieren,

- Programm zum Lesen von PDF-Dateien.

3. Um Catchcoins zu sammeln, die gegen ein kostenloses Kit oder Kits im Programm ausgetauscht werden
kdnnen, missen Sie Uber ein Konto in Catch a Box verfigen und dem Programm beitreten. Dies geschieht,
indem der Teilnehmer nach dem Anmelden am Konto die entsprechende Schaltflache auswdahlt und auch
die AGB liest. Zu diesem Zeitpunkt wird der Vertrag zur Teilnahme am Treueprogramm geschlossen.

4. Der Veranstalter speichert den Vertragstext nicht und somit ist dieser den Teilnehmer nicht zuganglich.
5. Die Vertragssprache ist Deutsch.

6. Der Teilnehmer kann den Teilnahmevertrag fUr das Treueprogramm jederzeit, mit sofortiger Wirkung,
kUndigen, indem er eine schriftliche Erklérung an die Adresse des Veranstalters oder in Form einer E-Mail
an die folgende Adresse sendet: kontakt@catchabox.de

7. Aus wichtigen Grinden kann der Veranstalter den Vertrag des Teilnehmers mit einer Frist von 14 Tagen
kUndigen. Die im vorhergehenden Satz genannten triftigen Grinde gelten als Verstof3 des Teilnehmers
gegen die Bestimmungen der AGB oder gegen geltendes Recht im Zusammenhang mit dem Programm.
FUr die Kindigung des Veranstalters ist die Angabe des Grundes erforderlich.

8. Die Beendigung der Teilnahme am Programm fUhrt zum Verlust des Rechts, das kostenlose Kit zu erhal-
ten. Ein Teilnehmer, der beabsichtigt, den Vertrag zu kindigen, sollte nach Moglichkeit die ihm in Rechnung
gestellten Catchcoins durch ein kostenloses Kit ersetzen - sofern er dazu berechtigt ist. Wenn der Teilneh-
mer die Vereinbarung kindigt, ohne zuvor die Catchcoins durch das kostenlose Kit zu ersetzen, oder wenn
der Teilnehmer die Vereinbarung kindigt und nachdem die Catchcoins auf dem Konto des Teilnehmers
ersetzt wurden, werden die Catchcoins geldscht und kénnen nicht wiederhergestellt werden.

9. Der Veranstalter hat das Recht, den Teilnehmer, der Aktivitadten durchfUhrt, von denen verninftigerweise
angenommen wird, dass sie zu Versuchen fUhren, die AGB oder die Schutzmaf3nahmen und Regeln des
Programms zu umgehen, von der Teilnahme am Programm auszuschlieBen.

10. Der Veranstalter kann das Treueprogramm beenden. Die Teilnehmer werden spdtestens 30 Tage im
Voraus Uber eine solche Entscheidung informiert. Wahrend dieser Zeit kdnnen die Teilnehmer Catchcoins
gegen kostenlose Kits eintauschen.
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11. Der Teilnehmer, der Verbraucher ist, kann ohne Angabe von Grinden innerhalb von 14 Tagen ab dem
Datum des Vertragsabschlusses vom Vertrag zur Teilnahme am Programm zurUcktreten, es sei denn, er
hat der ErfUllung des Vertrages vor Ablauf der Frist zum RUcktritt von dem Vertrag zugestimmt, in einem
solchen Fall steht ihm kein Rucktrittsrecht zu.

12. Um die Frist fUr den RUcktritt vom Vertrag einzuhalten, reicht es aus, vor deren Ablauf eine Erkldrung
abzugeben. Der Teilnehmer kann die Erklérung selbst formulieren oder das beigefUgte Muster-Rucktritts-
erklarung verwenden. Im Falle eines RUcktritts gilt der Vertrag als nichtig und die Parteien leisten gegen-
seitige RUckerstattungen, was bedeutet, dass die gewdhrten Catchcoins annulliert werden.

13. Der Teilnehmer kann jeweils nur einmal im Programm registriert werden.

14. Der Teilnehmer darf sein Konto anderen Personen nicht zur Verfigung stellen.

15. Der Teilnehmer ist insbesondere verpflichtet:

a. keine gesetzlich verbotenen Inhalte bereitstellen oder Ubertragen, z. B. Inhalte, die Gewalt fordern, diffa-
mieren oder Personlichkeitsrechte und andere Rechte Dritter verletzen;

b. das Konto und Catch a Box auf eine Weise verwenden, die seine Funktion nicht beeintréchtigt, insbeson-
dere durch die Verwendung bestimmter Software oder Gerdte;

c. keine MafBnahmen wie das Senden oder Verdffentlichen unerwinschter kommerzieller Informationen
(Spam) innerhalb von Catch a Box ergreifen,

d. Nutzung des Programms und des Kontos AGBs- und Rechtsgemdaf, sowie in Einklang mit den allgemei-
nen Grundsdtzen fur die Nutzung des Internets.

IV. CATCHCOINS

1. Der Veranstalter vergibt an die Teilnehmer eine bestimmte Anzahl von Catchcoins fur ihre Aktivitaten in
Catch a Box, z. B. Bestellungen aufgeben, am ,weiterempfiehlt preisgekront-Programm teilnehmen, an
Werbekampagnen oder anderen Aktivitaten teilnehmen sowie Aktivitaten auferhalb von Catch a Box - ge-
mafB den Informationen in Catch a Box.

2. Im Rahmen seines Treueprogramms unterscheidet der Veranstalter voribergehende Mafinahmen, in
deren Rahmen er Catchcoins im Treueprogramm fir einen bestimmten Pool von Aktivitaten erhalt. Die Lis-
te der Aktivitdten und Informationen zu den detaillierten Bedingungen fir die Beschaffung von Catchcoins
fUr eine bestimmte Aktivitét sowie deren Anzahl werden jedes Mal in Catch a Box zusammen mit Informa-
tionen zu ihrer GUltigkeit angezeigt. Dies bedeutet, dass der Veranstalter die Mdglichkeit bietet, Catchcoins
fOr verschiedene Aktivitaten zu unterschiedlichen Zeiten zu erhalten.

3. Der Veranstalter kann auch bestimmen, dass Catchcoins erhdltlich sind:

a. fur die DurchfUhrung einer bestimmten Aktivitadt nur 1 (einmal);

b. fUr die AusfUhrung einer bestimmten Aktivitat nur, wenn Sie den Status eines neuen Kunden haben, der
als dieselbe natirliche Person verstanden wird, die noch nie eine Bestellung fur die Produkte des Veran-
stalters aufgegeben hat, insbesondere fur Bestellungen Uber die Website und telefonische Bestellungen,
per E-Mail und unter Verwendung anderer vom Veranstalter bereitgestellter Bestellformen, deren fir die
Bestellung erforderliche personenbezogene Daten nicht im System des Veranstalters (Bestelldatenbank)
gespeichert sind und die nicht in Catch a Box registriert waren (Uber ein Konto verfugten) und die ,Sonder-
angebot zum Start” nicht verwendeten;

c. und Uber andere spezifische Bedingungen fUr die Beschaffung von Catchcoins fUr Aktivitdten wahrend
des entsprechenden Zeitraums;

- die jedes Mal in Form von Informationen in Catch a Box angegeben werden, gemafi Unterpunkt oben

3. In jedem Fall wird der Veranstalter Catchcoins fUr eine bestimmte Tatigkeit nach seiner vollen Leistung
(d.h. in Ubereinstimmung mit den Ankindigungen in Catch a Box) z&hlt. Catchcoins werden innerhalb von
maximal 7 (sieben) Kalendertagen ab dem Datum des Abschlusses der Aktivitat gezahlt, die zum Erhalt
von Catchcoins berechtigt ist, wie in Catch a Box angekindigt.

4. Der Teilnehmer hat Anspruch auf eine Beschwerde wegen falsch gezahlter oder nicht gezahlter Catchco-
ins gemafn den weiteren Bestimmungen dieser AGB.

5. Catchcoins ké&nnen nicht gegen Geld eingetauscht werden. Catchcoins sind kein Zahlungsmittel.

6. Catchcoins gelten als vergeben, sobald sie als gewahrt auf dem Konto eingetragen sind.

7. Catchcoins werden einem bestimmten Teilnehmer zugewiesen, indem sie seinem Konto zugewiesen wer-
den. Sie sind nicht zwischen Konten Ubertragbar.
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8. Catchcoins sind fur die Dauer dieses Treueprogramms ab dem Datum ihrer Vergabe guUltig, vorbehaltlich
weiterer Bestimmungen dieser AGB.

9. Catchcoins nach ihrem Ablaufdatum kénnen nicht gegen kostenlose Kits eingetauscht werden und wer-
den geldscht.

10. Wenn die Aktivitat, fUr die nach Angaben von Catch a Box Catchcoins vergeben werden sollten, nicht
vollstéindig ausgefthrt wird - zum Beispiel fur den Fall, dass Catchcoins fUr die Erteilung einer Bestellung
vergeben wurden, von der der Teilnehmer zurUckgetreten ist, oder fUr den Fall, dass der Teilnehmer miss-
braucht wurde oder die Aktivitat falsch erfasst wurde, Catchcoins wird nicht gewéahrt oder storniert.

11. Sofern in den Bestimmungen einer bestimmten Aktion nichts anderes festgelegt ist, kann die Teilnahme
am Programm nicht mit auf der Website organisierten Aktionen kombiniert werden, es sei denn, aus An-
gaben des Veranstalters ergibt sich etwas anderes.

V. KOSTELOSE KITS

1. Vorbehaltlich weiterer Bestimmungen dieses Abschnitts kann der Teilnehmer, der eine bestimmte Anzahl
von Catchcoins auf seinem Kundenkonto gesammelt hat, diese durch Sammeln des kostenlosen Kits des
ausgewdhlten Didtprogramms umtauschen.

2. Informationen zur Anzahl der Catchcoins, die zum Erhalt des kostenlosen Kits berechtigt sind, werden
jedes Mal in Catch a Box angegeben.

3. Der Teilnehmer erhdalt kostenlose Catchcoins, indem er diese gegen ein kostenloses Kit eintauscht. Der
Teilnehmer fUhrt einen Umtausch durch, indem er eine Bestellung aufgibt, nachdem er sich in sein Kunden-
konto eingeloggt und den in Catch a Box angezeigten Nachrichten gemdaf3 den AGB gefolgt ist.

Der Teilnehmer kann das kostenlose Kit nur abholen, indem er direkt bei Catch a Box eine Bestellung auf-
gibt, nachdem er sich beim Konto angemeldet hat. Es ist nicht moglich, Catchcoins im Rahmen einer Be-
stellung per E-Mail, Telefon oder auf andere Weise vom Veranstalter auszutauschen.

4. Durch einen Austausch bestimmt der Teilnehmer insbesondere, wie viele Sets er als kostenloses Set in
einer bestimmten Bestellung aus seinem Catchcoinspool bestellen mochte. In diesem Fall verringert sich
der Wert seiner Bestellung um den Preis der Sets, die als kostenloses Set erhalten wurden. Der Teilnehmer
darf Catchcoins nur gegen ein kostenloses Kit mit einem Wert eintauschen, der nicht hdher ist als der Wert
der Catchcoins, die ihm gehdren, und nur innerhalb der in diesen AGB vorgesehenen Fristen.

5. Catchcoins fur Kits, die im Rahmen der kostenlosen Kits erhalten wurden, werden vom auf dem Konto
angegebenen Teilnehmerpool abgezogen.

6. Kits, die als kostenlose Kits vergeben werden, unterliegen den Standard DurchfUhrungsbestimmungen,
einschlieBlich Lieferung oder Reklamationen, gemafn den AGB von Catch a Box.

7. Das Sammeln von Prédmien im Treueprogramm kann nicht mit anderen Werbeaktionen, Rabatten, Ra-
battcodes oder Nachlassen kombiniert werden, sofern in den Bedingungen dieser Aktion nichts anderes
angegeben ist. Wenn also der Teilnehmer kostenlose Kits bestellt, und zugleich noch einen Rabatt oder
anderen Nachlass nutzen méchte, dann wird der Preis der kostenlosen Kits nicht reduziert.

VI. BESCHWERDEN UND AUSSERGERICHTLICHE STREITBETELIGUNG VON STREITIGKEITEN

1. Beschwerden beziglich des Treueprogramms kénnen schriftlich beim Veranstalter unter folgender Ad-
resse eingereicht werden: Catch a box GmbH, Storkower Straf3e 115a, 10407 Berlin, oder per E-Mail an: kon-
takt@catchabox.de

2. Die Beschwerde sollte Folgendes enthalten: Name, Nachname, Adresse des Unternehmens und des Kun-
den, Telefonnummer und E-Mail-Adresse detaillierte Beschreibung und Begrindung der Beschwerde.

3. Der Veranstalter wird die Beschwerde unverziglich, spdtestens jedoch innerhalb von dreiRig Tagen ab
dem Datum ihres Eingangs prifen.

4. Der Veranstalter informiert den Antragsteller innerhalb der oben genannten Frist schriftlich oder per
E-Mail Uber den Ergebnis der Prifung der Beschwerde an die in der Beschwerde angegebene Adresse.

5. Jeder Teilnehmer kann eine Beschwerde oder Gebrauch von auf3ergerichtlichen Methoden der Streitbe-
teiligung machen. Der Teilnehmer kann:

a. sich mit einer Beschwerde an die zusténdige Verbraucherzentrale wenden (https://www.verbraucher-
zentrale.de/beschwerde)

b. eine Verbraucherbeschwerde an der europdischen Online- Streitbeteiligungsplattform beilegen:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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VIl. DATENSCHUTZ

1. Der Verantwortlicher fir Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten ist:

Catch a box GmbH

Storkower Straf3e 115,

10407 Berlin,

Eingetragen ins Handelsregister des Amtsgerichts Charlottenburg unter der HRB-Nummer 207749B,
Stammbkapital: 25.000,00 EUR in voller Hohe eingezahlt,

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer DE324792625,

Tel.. +49 30 52015156,

E-Mail: kontakt@catchabox.de

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist die Annahme der AGB (Art. 6 | lit. B DSGVO). Die Daten
werden verarbeitet, bis das Konto geléscht wird oder der Benutzer von der Teilnahme am Treueprogramm
zurUcktritt, und spdter zusdatzlich for die Dauer der Verjéhrung aller gesetzlich festgelegten Anspriche.

3. Personenbezogene Daten kdnnen Stellen, die nach dem Gesetz zum Zugriff auf personenbezogene Da-
ten berechtigt sind, und Stellen, die diese Daten auf Anfrage des Verantwortlichen verarbeiten, insbeson-
dere IT-Dienstleistern, zur Verfiogung gestellt werden.

4. Personenbezogene Daten werden nicht an Drittldnder weitergegeben.

5. Der Teilnehmer hat das Recht, auf seine Daten zuzugreifen, seine Daten zu korrigieren, zu l6schen, die
Verarbeitung einzuschrénken, der Verarbeitung zu widersprechen und Daten gemdf den gesetzlichen Be-
stimmungen zu Ubertragen.

6. Dem Teilnehmer steht auch das Recht zu, sich mit einer Beschwerde an die zusténdige Aufsichtsbehorde
zu wenden (Art. 77 DSGVO).

7. Die Bereitstellung der Daten ist freiwillig, jedoch erforderlich, um die Zwecke zu erreichen, fur die sie er-
hoben wurden.

8. Die personenbezogene Daten des Teilnehmers unterliegen keiner automatisierten Entscheidungsfindung
und Profilerstellung.

9. Im Ubrigen haben die Bestimmungen der Datenschutzerklérung von Catch a Box Vorbehaltlich Anwen-
dung.

VII. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Informationen zum Programm werden den Teilnehmern mittels Nachrichten in Catch a Box zur Verfigung
gestellt oder in Form von E-Mails an die vom Teilnehmer des Kontos angegebene E-Mail-Adresse gesendet.
2. Im Falle von Anderungen der AGB wird der Teilnehmer Uber Anderungen der AGB durch Informationen
in Catch a Box informiert, die eine Liste der Anderungen und das Datum ihres Inkrafttretens enthalten. Das
Datum des Inkrafttretens der Anderungen darf nicht kirzer als 14 (vierzehn) Tage ab dem Datum ihrer
Bekanntgabe sein. Wenn der Teilnehmer den neuen Inhalt der AGB nicht akzeptiert, ist er verpflichtet, den
Veranstalter innerhalb von 14 Tagen nach Bekanntgabe der Anderung der AGB Uber diese Tatsache zu
informieren. Die Benachrichtigung des Veranstalters Uber die mangelnde Akzeptanz des neuen Inhalts der
AGB fuhrt zur Beendigung des Vertrags mit Wirkung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderungen der
AGB.

3. Punkte, die von Teilnehmern im Rahmen des vorherigen Treueprogramms gesammelt wurden, das bis
zum 31. August 2019 durchgefUhrt wurde, werden gemdaf dem folgenden Umrechnungskurs und Schema
konvertiert und in das Treueprogramm Ubertragen:

Schritt 1:

Die Summe der abgeschlossenen Sets (Diat, Multibox, Saft) fur den Zeitraum vom 12/07/2019 bis 31/08/2019
+ 4 Punkte fUr eine Bestellung fUr 4 Wochen oder mehr;

+ 3 Punkte fUr Bestellungen fUr 3 Wochen oder langer;

Schritt 2:

Abzug von 240 Punkten, wenn mehr als 10.000 Punkten im alten Programm verwendet wurden;

Abzug von 150 Punkten, wenn mehr als 5000 im alten Programm verwendet wurden;

Abzug von 60 Punkten, wenn mehr als 1000 Punkten im alten Programm verwendet wurden

Schritt 3:

Ausgleich der Anzahl der Punkte fUr Konten <O Punkte
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CatchaboxGmbH (O3 (Datum)
Storkower Straf3e 115a

10407 Berlin

E-Mail: kontakt@catchabox.de

Vor- und NAChNAME AES / eI VEIDIAUCHEI/S: ....oooeeeeeeeoeeeeeeeeesseeeeesesssessesesesssssesesesssssssssessssssssesesssessssssssssssssssssssssssseee

ANSCATITE A@S / @I VEIBIQUCKHEI/S .o eeeessseeeseeesssssssssssssssesss st ssesss st seses st sesss st sesse st esresssse s

Formular fir den RUcktritt vom Vertrag zur Teilnahme am Treueprogramm
(sollte ausgefullt und zurtckgesandt werden, wenn Sie vom Vertrag zuricktreten mdchten)

Hiermit trete ich vom Vertrag zur Teilnahme am Treueprogramm zurUck.

DOTUM @S VEIIFAQGSSCRIUSSES: ............ooooooeeeeeceeecsveeeessssseeeeessssss et ees s s

Mit freundlichen Grif3en



